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बागमती प्रदेश 
 

 

 

खैरहनी नगर अस्पताि सञ्चािन तथा व्यवस्थापन कार्यलवलि २०७९ 

प्रस्तावना :   

खैरहनी नगरपालिकालित्र स्वास्थ्य सेवाबाट कुनैपलन नागररक वलित हुने अवस्था आउन नलिन उपिब्ध 

स्रोत र साधनको समुलित प्रयोग गिै नेपािको संलवधानिे स्थानीय तहिाई प्रत्यािूत गरेको स्वास्थ्य सम्बन्धी 

अलधकारिाई कायाान्वयन गना नगरपालिकाबाट उपिब्ध हुने आधारिूत स्वास्थ्य सेवा िगायतको स्वास्थ्य 

सेवािाई सहज प्रिावकारी, व्यवस्स्थत र गुणस्तरीय बनाउ नगरपालिकािे स्थापना गरेको नगर अस्पताि 

सिािन तथा व्यवस्थापन सलमलतको गठन तथा काम कताव्य र अलधकार सम्बन्धी लवलध लनधाारण गरी 

अस्पताििाई व्यवस्स्थतरुपमा सिािनको िालग कायालवलध जारी गना वाञ्छनीय िएकोिे, 

खैरहनी नगरपालिकाको प्रशासकीय कायालवलध (लनयमीत गने) ऐन, २०७४ को िफा २ (१) तथा स्थानीय 

सरकार सिािन ऐन २०७४ को िफा १०२ को उपिफा (२) बमोलजम खैरहनी नगरपालिका, नगर 

कायापालिकाको लमलत २०७९ िाद्र २९ गतेको बैठकिे यो कायालवलध बनाएको छ ।  

पररचे्छद – १ 
प्रारम्भिक 

१. संलिप्त नाम र प्रारि :  (क) यो कायालवलधको नाम “खैरहनी नगर अस्पताि सिािन तथा व्यवस्थापन 

कायालवलध, २०७९” रहेको छ ।  

(ख) यो कायालवलध नगर कायापालिकाबाट पाररत िई स्थानीय राजपत्रमा प्रकाशन िएको लमलतिेखी िागु 

हुनेछ ।  

२. पररभाषा :  लवषय वा प्रसंगिे अको अथा निागेमा यस कायालवलधमा,–  

(क) “अध्यक्ष” िन्नािे नगर अस्पताि सिािन तथा व्यवस्थापन सलमलतको अध्यक्ष सम्झनु पिाछ ।  

(ख) “अस्पताि” िन्नािे खैरहनी नगरपालिकािे सिािन गरेको नगर अस्पताििाई सम्झनु पिाछ ।  

(ग) “अस्पताि प्रमुख” िन्नािे नगर अस्पतािमा कायारत लिलकत्सकहरु मधे्य सबैिन्दा जेष्ठ लिलकत्सक 

कमािारीिाई सम्झनु पिाछ ।  

(घ) “उप प्रमुख” िन्नािे खैरहनी नगरपालिका उपप्रमुखिाई सम्झनु पिाछ ।  

(ङ) “कायापालिका” िन्नािे खैरहनी नगरपालिकाको नगरकायापालिका सम्झनु पिाछ ।  

(ि) “कायालवलध” िन्नािे खैरहनी नगर अस्पताि सिािन तथा व्यवस्थापन कायालवलध, २०७९ सम्झनु पिाछ ।  
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(छ) “लिलकत्सक तथा स्वास्थ्यकमी” िन्नािे स्वास्थ्य सेवा प्रिान गना प्रिलित कानून बमोलजम सम्बस्न्धत 

पररषि्बाट अनुमलतप्राप्त व्यस्ि सम्झनु पिाछ ।  

(ज) “नगरपालिका” िन्नािे खैरहनी नगरपालिका सम्झनु पिाछ ।  

(झ) “नगरपालिका के्षत्र” िन्नािे खैरहनी नगरपालिकाको िूिाग सम्झनु पिाछ ।  

(ञ) “पिालधकारी” िन्नािे व्यवस्थापन सलमलत अध्यक्ष, उपाध्यक्ष र सिस्य िगायतका पिालधकारीिाई 

सम्झनु पिाछ ।  

(ट) “प्रमुख” िन्नािे खैरहनी नगरपालिकाको नगर प्रमुखिाई सम्झनु पिाछ ।  

(ठ) “शाखा” िन्नािे कायापालिकाको जनस्वास्थ्य शाखा सम्झनु पिाछ । 

(ड) “सलमलत” िन्नािे िफा ३ बमोलजम गलठत नगर अस्पताि सिािन तथा व्यवस्थापन सलमलतिाई सम्झनु 

पिाछ ।  
  

पररचे्छद–२ 

अस्पताि व्यवस्थापन सलमलतको गठन तथा सञ्चािन 

३. सलमलतको गठन :  (१) अस्पतािको सिािन तथा व्यवस्थापनको िालग िेहाय बमोलजमको एक 

सिािन तथा व्यवस्थापन सलमलत गठन हुनेछ ।  

(क)  नगर प्रमुख        – अध्यक्ष  

(ख)  नगर उपप्रमुख        – सिस्य  

(ग)  नगरपालिकाको प्रमुख प्रशासकीय अलधकृत     – सिस्य  

(घ) नगरपालिकाको सामालजक लवकास सलमलत संयोजक    – सिस्य  

(ङ)  अस्पताि रहेको वडाको अध्यक्ष      – सिस्य  

(ि)  स्वास्थ्य के्षत्रमा कृयालशि स्थानीय स्वास्थ्य के्षत्रको लवज्ञ वा यस िन्दा  

 पलहिे सलमलतमा सिस्य िई काया गरेको व्यस्ति वा स्थानीय समाजसेवी मधे्यबाट  

 सलमलतिे तोकेको लतन जना       – सिस्य  

(छ)  नगरपालिकाको स्वास्थ्य शाखा प्रमुख      – सिस्य  

(ज)  नगर अस्पताि प्रमुख       – सिस्य सलिव 

स्पलिकरण : यस िफाको खण्ड (ि) को प्रयोजनको िालग यस िन्दा पलहिे सलमलतमा सिस्य िई काया 

गरेको व्यस्ति िन्नािे खैरहनी स्वास्थ्य केन्द्रको व्यवस्थापन सलमलतमा रही काया गरेको व्यिीिाई 

समेतिाई बुझाउने छ । 

(२) सलमलतिे आवश्यकता अनुसार स्वास्थ्य के्षत्रका लवषय लवज्ञ, प्रालवलधक, जनप्रलतलनलध तथा कमािारीिाई 

आवश्यकता अनुसार बैठकमा आमस्ित गना सके्नछ ।  

(३) लनवाालित पिालधकारीहरुको पिावलध लनवाालित िई सो पिमा बहाि रहेसम्म र िफा ३ को उपिफा (१) 

को खण्ड (ि) बमोलजमका पिालधकारीहरुको पिावलध मनोनयन िएको लमलतिे ३ वषाको हुनेछ । खण्ड 

(ि) बमोलजमको मनोनयन िएको सिस्यको पिावलध समाप्त िएपलछ थप एक कायाकािको िालग पुन: 

मनोनयन हुन सके्नछ । 

(४) सिस्यको पि ररि हुने:  िेहायको अवस्थामा मनोलनत सिस्यहरुको पि ररि हुनेछ; 

(क)  मृतु्य िएमा । 

(ख)  अध्यक्ष समक्ष राजीनामा लिएमा ।  



4 
 

(ग)  लबना सूिना िगातार तीनपटक सलमलतको वैठकमा अनुपस्स्थत िएमा ।  

(घ)  फौजिारी अलियोग प्रमालणत िएमा ।  

(ङ)  स्वास्थ्य संस्थाको अलहत हुने काम गरेको प्रमाणीत िएमा ।  

(५) सिस्यको िालग योग्यता: िफा ३ को उपिफा (१) को खण्ड (ि) बमोलजम सिस्यमा मनोनयनको िालग 

िेहाय बमोलजमको व्यस्ि अयोग्य हुनेछः– 

(क)  गैह्र नेपािी नागररक ।  

(ख)  नैलतक पतन िेस्खने फौजिारी अलियोगमा कसुरिार ठहरी सजा  ँ य िोगँी रहेको ।  

(ग)  नेपाि सरकार, प्रिेश सरकार, स्थालनय सरकार वा अन्तगातको कुनै संगलठत संस्थासंग कुनै वेरुजु 

वा लतना बुझाउन बा की बक्यँौता रहेको ।  

(घ) नेपाि सरकारको कुनै लनकायबाट कािो सुलिमा परेको ।  

(ङ) लविेशी रािरको नागररकता वा स्थायी आवसीय अनुमती लिएको । 
 

(६) सलमलतको काम, कताव्य र अलधकार:  सलमलतको काम, कताव्य र अलधकार िेहाय बमोलजम हुनेछ । 

(क) नेपाि सरकारबाट जारी गररएको आधारिूत स्वास्थ्य सेवा प्रवाह र नू्यनतम सेवा मापिण्ड 

कायाान्वयनको सुलनलितता गराउने ।  

(ख) अस्पतािबाट गुणस्तरीय, प्रिावकारी एवं िीगो सेवा प्रवाहको िालग स्वास्थ्य संस्थाको उन्नलत र 

लवकासको सन्दिामा आवश्यक नीलत, योजना, कायाक्रम तजुामा र लनणाय गरी कायाान्वयन गने, गराउने ।  

(ग) अस्पतािको लनयलमत सिािन र व्यवस्थापनको िालग आवश्यक स्रोत साधन जुटाउन पहि गने, 

वालषाक बजेट तथा कायाक्रम तयार गना िगाई पाररत गने ।  

(घ) अस्पतािबाट प्रवाह िएका सेवाहरूको लनयलमत अनुगमन र समीक्षा गरी सेवाको लनरन्तर रूपमा 

गुणस्तर अलिवृस्ि गना आवश्यक लनणाय लिने ।  

(ङ) स्वास्थ्य सेवा तथा सुलबधा सम्बन्धी रालिर य मापिण्ड कायाान्वयनको सुलनलितताको िालग आवश्यक 

प्रवन्ध लमिाउने ।  

(ि) अस्पतािमा कायारत जनशस्िको उपिब्धता, क्षमता लवकास र एवं वृलत लवकासको िालग आवश्यक 

काया गने । अस्पतािको जनशस्िको सेवा, शता, पाररश्रलमक र अन्य सुलवधाहरूका सम्बन्धमा आवश्यक 

लनणाय गने ।  

(छ) सवासुिि र गुणस्तरीय स्वास्थ्य सेवाको पहुि र उपिब्धता सुलनलित गराउनका िालग आवश्यक मानव 

स्रोत व्यवस्थापन सम्बन्धी काया गने तथा सेवा प्रिायक र स्वास्थ्यकमीहरुिाई सहज रुपमा काया गना 

अनुकुि तथा सुरलक्षत वातावरण सृजना गने र उच्च काया सम्पािनका िालग प्रोत्सालहत गने ।  

(ज) स्वास्थ्य सेवाको पहुि बाट वलित स्थानीय समुिायिाई स्वास्थ्य सेवाको पहु िको सुलनलितता गना 

आवश्यक कायाहरू गने ।  

(झ) अल्पसंख्यक, आलिवासी जनजालत, जे्यष्ठ नागररक, लवपन्न वगा, अपाङ्गता िएका, बािबालिका, लकशोर 

लकशोरी, मलहिा समूह समेतिाई मध्यनजर राखी अस्पतािको प्राथलमकता र योजना तजुामा गरी 

कायाान्वयन गने ।  

(ञ) स्वास्थ्य बीमा कायाक्रम, खोप कायाक्रम, बाि स्वास्थ्य तथा मातृलशशु सुरक्षा कायाक्रम जस्ता रालिर य 

अलियान तथा कायाक्रमहरूको कायाान्वयनको आवश्यक प्रवन्ध लमिाउने ।  
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(ट) अलत लवपन्न, असहाय तथा अपाङ्गता िएका व्यस्िहरूिाई लनशुल्क वा सहुलियतपूणा स्वास्थ्य सेवा 

प्रिान गना आवश्यक प्रवन्ध लमिाउने ।  

(ठ) अस्पतािको िौलतक सम्पलिको तथ्ांक अध्यावलधक गना एवं सम्पलिको संरक्षण तथा ममात सम्भारको 

ब्यवस्थापन गने ।  

(ड) अस्पतािबाट लिईने सेवाको िक्ष्य अनुसार प्रगलत िए निएको अनुगमन गने ।  

(ढ) िौगोलिक कायाके्षत्र लित्रको स्वास्थ्य समस्या र आवश्यकताको लवशे्लषण गरी तथ्मा आधाररत योजना 

तजुामा, कायाान्वयन र अनगुमन गने ।  

(ण) स्वास्थ्य सेवामा अनुशासन, जन सहिालगता र सामालजक जवाफिेलहेता सुलनलित गने, सेवाग्राही मैत्री 

स्वास्थ्य सेवािाई सदृढुीकरण गना सहयोग तथा सहजीकरण गने ।  

(त) लवि्युतीय स्वास्थ्यको अवधारणा कायाान्वयनका िालग नगरपालिका अन्तगातका सामालजक लवकास 

सलमलत र स्वास्थ्य शाखासंग आवश्यक समन्वय गने ।  

(थ) अलघल्लो बैठकिे गरेका लनणायहरूको कायान्वयनको स्स्थलतबारे पुनराविोकन गरी जनस्वास्थ्यका 

कायाक्रम तथा स्वास्थ्य सेवा सिािन आलिमा आएका समस्या समाधान गना पहि गने र समाधान हुन 

नसकेका समस्याहरू समाधानका िालग नगरपालिका तथा सम्बस्न्धत लनकायिाई पठाउने ।  

(ि) अस्पताििे लिने सेवा शुल्क लनधाारण गने ।  

(ध) अस्पतािको लवकासका िालग आलथाक तथा अन्य सहयोग जुटाउन सम्बस्न्धत लनकायहरुस ग आवश्यक 

समन्वय र सहकाया गने ।  

 (न) अस्पतािबाट सेवा प्रवाहको क्रममा आएका गुनासाहरुको उलित सम्बोधन र व्यवस्थापन गने ।  

(प) अस्पतािको मालसक प्रगलत प्रलतवेिन हरेक मलहना HMIS अनुसार तयार गना िगाई DHIS-2 मा 

तथ्ाङ्क प्रलवि गना िगाउने । 

(फ) नेपािको संलवधान, स्थानीय सरकार सिािन ऐन, जनस्वास्थ्य सेवा ऐन, स्थानीय स्वास्थ्य ऐन िगायत 

प्रिलित कानून र नीलत बमोलजम स्वास्थ्य सम्बन्धी स्थानीय तहको एकि तथा साझा अलधकारहरू 

कायान्वयनका िालग व्यवस्थापन, समन्वय र सहयोग गने ।  

(ब) संघ, प्रिेश र स्थानीय सरकारिे ििाएका स्वास्थ्य सम्बन्धी कायाक्रम तथा अलियानहरु व्यवस्स्थत 

रुपिे सिािन गराउने ।  

(म) नगरपालिकािे तोके बमोलजमका अन्य कायाहरू गने ।  

(७) सलमलतको बैठक र सिािन लवलधः (१) सलमलतको अध्यक्षको लनिेशनमा सिस्य सलिविे कस्िमा िुई 

मलहनाको एक पटक सलमलतको बैठक बोिाउनु पुनेछ । तर, आवश्यकता अनुसार जुनसुकै अवस्थामा पलन 

बैठक बस्न सके्नछ ।  

(ख) सलमलतको अध्यक्षको अध्यक्षतामा बैठक बसे्नछ र लनजको अनपुस्स्थलतमा नगरपालिकाको उपप्रमुख 

(सिस्य) को अध्यक्षतामा वैठक सिािन हुनेछ ।  

(ग) सलमलतका सिस्यहरुको बहुमतको उपस्स्थलत िएमा बैठकको गणपुरक सख्या पुगेको मालननेछ ।  

(घ) सलमलतको लनणाय उपस्स्थत सिस्यहरुको बहुमतबाट हुनेछ । कुनै लवषयमा मत लविाजन िई बराबर 

िएमा अध्यक्षिे लनणाायक मत लिन पाउनेछ । तर, आमस्ित सिस्यिे मतिानमा िाग लिन पाउने छैन ।  

(ङ) बैठकको लनणाय अध्यक्षिे प्रमाणीकरण गरेपलछ सिस्य सलिविे प्रमालणत प्रलत अन्य सिस्यिाई 

उपिब्ध गराउनु गनेछ ।  

(ि) व्यवस्थापन सलमलतको बैठक सम्बन्धी अन्य कायालवलध सलमलत आफैिे लनधाारण गनेछ ।  
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 (८) सलमलतिे बैठक सिािन सम्बन्धी कायालवलध आफै तय गनेछ । 
 

पररचे्छद–३ 

बजेट तजजयमा, कोष सञ्चािन तथा िेखा परीिण 

४. आर्व्यर् तर्ार गरी पेश गने :  (१) अस्पताििे प्रते्यक वषा आगामी वषाको आयव्ययको लहसाब गरी 

सलमलतमा पेश गनुा पनेछ । सलमलतिे सो बजेटमा छिफि गरी बजेट पाररत गनेछ । 

(२) अस्पताििे बजेट स्वीकृतीको िालग सलमलतमा पेश गिाा लशषाकगत रुपमा बजेट तयार गरी पेश गनुा 

पनेछ ।   

(३) सलमलतबाट बजेट स्वीकृत िएपलछ अध्यक्षिे अस्पताि प्रमुखिाई खिा गने अस्ियारी लिनेछ । 

(४) सलमलतिे स्वीकृत गरेको बजेटको कुनै लशषाकमा लबलनयोलजत रकम नपुग िएको र कुनै लशषाकमा 

बित हुने अवस्था िएमा वा बजेट स्वीकृत गिाा रकम लबलनयोजन नै निएको लशषाकमा रकम लबलनयोजन 

गनुा परेमा सलमलतिे लनणाय गरी रकममान्तर वा रकम लबलनयोजन गना सके्नछ ।  

५. अस्पतािको कोष :  (१) खैरहनी नगर अस्पतािको नाममा छुटै्ट कोष रहनेछ ।  

(२) उप िफा (१) बमोलजमको कोषमा िेहायका रकमहरु जम्मा हुन सके्नछन र अस्पतािको खिा सोही 

कोषबाट व्यहोररनेछ ।  

(क)  नेपाि सरकार तथा प्रिेश सरकारबाट प्राप्त रकम ।  

(ख)  नगरपालिकाबाट प्राप्त रकम ।  

(ग)  अस्पताििे उपिब्ध गराउने सेवा वापत प्राप्त आम्दानी वा स्वास्थ्य लबमा कायाक्रमबाट प्राप्त रकम ।  

(घ)  वैिैशीक अनुिान, लविेशी कुनै व्यस्ि, संघसंस्थाबाट प्राप्त रकम ।  

(ङ)  स्विेशी कुनै व्यस्ि, संघसंस्थाबाट प्राप्त रकम ।  

(ि)  अन्य स्रोतबाट प्राप्त रकम ।  

(३) उपलनयम (२) को खण्ड (घ) बमोलजमको रकम प्राप्त गनुा िन्दा अगालड प्रिलित कानून बमोलजम 

स्स्वकृलत लिनु पनेछ ।  

(४) अस्पताििाई प्राप्त हुने सबै प्रकारका आम्दानी उपिफा (१) बमोलजमको कोषमा जम्मा गरी समू्पणा 

खिा सलमलतको लनणाय अनुसार सोही कोषबाट हुनेछ । यस उपिफामा जुनसुकै कुरा उले्लख िएतापलन 

अनुसूिी – १ बमोलजमका खिाहरुको िालग सलमलतको लनणाय आवश्यक पनेछैन । 

(५) सलमलतिे अस्पतािको लनयलमत स्वास्थ्य सेवा प्रवाह र जनस्वास्थ्यका प्रिलित मापिण्ड एवं मूल्य 

मान्यताको प्रलतकुि नहुने कुराको सुलनलित गरी आन्तररक स्रोत साधन व्यवस्थापन गना अस्पतािको 

िौलतक सम्पलिको सिुपयोग गना सके्नछ ।  

(६) अस्पताििे सेवा प्रवाह गरेवापत प्राप्त हुने शुल्क, स्वास्थ्य लबमा कायाक्रम अन्तरगत औषधी लबक्री 

लवतरणबाट प्राप्त हुने रकम प्राप्त िएको िोलिपल्ट बैङ्क खातामा जम्मा गनुा पनेछ । 

६. कोष तथा खाता सञ्चािन :  (१) अस्पतािको आयव्यय िेखा िुरुस्त राख्नको िालग अस्पताि प्रमुख 

तथा िेखा प्रमुखको संयुि िस्तखतबाट कोषको खाता सिािन हुनेछ । अस्पतािमा िेखाको कमािारीको 

व्यवस्था नहु िासम्मको िालग सलमलतिे लनणाय गरी नगरपालिकाको िेखाको कमािारीबाट खाता सिािन 

हुनेछ ।  

(२) अस्पतािको आय व्ययको िेखा नेपाि सरकारिे अपनाएको ढा िा तथा प्रिलित अलथाक प्रशासन 

सम्बन्धी कानून बमोलजम हुनेछ । अस्पताििाई आवश्यक पने लनमााण, मािसामान, परामशा सेवा र अन्य 
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सेवाको खररि सम्बन्धी व्यवस्था र खररि प्रलक्रया सावाजलनक खररि ऐन २०६३ र सावाजलनक खररि 

लनयमाविी २०६४ बमोलजम हुनेछ । 

(३) कोषको खाता सिािन सलमलतिे लनणाय गरे बमोलजम सरकारी कारोवार गना स्वीकृलत प्राप्त बैंक तथा 

लवलिय संस्थामा हुनेछ । 

(४) अस्पतािको आलथाक कारोबारको उिरिालयत्व, लजमे्मवारी र जवाफिेलहता आलथाक कारोबारको 

लनणायकताा र सम्बस्न्धत कोष सिािन गना अलधकार प्राप्त कमािारीको हुनेछ ।  

(५) अस्पतािको आम्दानी र खिाको अलििेख, आम्दानी र खिा सम्बन्धी कायालवलध, िेखाको अलििेखको 

लसिान्त, आलथाक लववरण तयारी, सम्पलिको अलििेख तथा लजन्सी व्यवस्थापन, आय व्यय तथा सम्पलिको 

लववरण तयारी, आन्तररक िेखापरीक्षणको लसिान्त, बेरुजु अलििेख, बेरुजु फछा यौट िगायतका 

लवषयहरू प्रिलित आलथाक कायालवलध सम्बन्धी कानून बमोलजम हुनेछ ।  

७. आन्तररक लनर्न्त्रण तथा िेखा परीिण :  (१) सलमलतको आय व्ययको िेखा महािेखा परीक्षकको 

कायााियिे तोकेको ढा िा बमोलजम राख्नु पनेछ । 

(२) सलमलतिे तोलकए बमोलजम अस्पतािको आय व्ययको आन्तररक लनयिण प्रणािी कायम गनेछ ।  

(३) आन्तररक िेखा परीक्षण नगरपालिकाको आन्तररक िेखापरीक्षण शाखाबाट र अस्न्तम िेखापरीक्षण 

प्रिलित कानुन बमोलजम मान्यता प्राप्त (आइक्यानमा िताा िएको) िेखा परँीक्षक फमा वा कम्पलनबाट 

हुनेछ । िेखापरीक्षकको लनयुिीको लनणाय सलमलतिे गनेछ । 

(४) नगरपालिकािे जुनसुकै बखत सलमलतको लहसाब लकताब जा च्न वा ज िाउन सके्नछ ।  

(५) अस्पताििे मालसक प्रगती प्रलतवेिन तयार गरी सलमलतको बैठकमा पेश गनुाको साथै एक प्रलत प्रगती 

प्रलतवेिन नगरपालिकामा समेत पेश गनुा पनेछ । 

८. आकम्भिक कोषको व्यवस्था :  (१) लवपन्न, असहाय, तथा बेवारीशे लबमारीको उपिारको िालग 

अस्पताििे एक आकस्िक कोषको स्थापना गरी सो कोषबाट आवश्यक उपिारको व्यवस्था लमिाउनेछ 

। 

(२) उपिफा (१) बमोलजमको कोषमा अस्पताििे मालसक आम्दानीको एक लनलित प्रलतशत रकम जम्मा 

गनेछ । त्यस्तो कोषमा जम्मा गने रकमको प्रलतशत सलमलतिे लनधाारण गरे बमोलजम हुनेछ । 

(३) उपिफा (१) बमोलजमको कोषको सिािन अस्पताि प्रमुख र िेखा प्रमुखको संयुि िस्तखतबाट 

हुनेछ । 

(४) त्यस्तो कोषमा जम्मा गने रकम नगरपालिका वा अन्य लनकाय वा संघसंस्था वा सरकार वा व्यस्ििे 

समेत उपिब्ध गराउन सके्नछन । 

(५) असहाय तथा अलत लवपन्न पररवारको लनशुल्क उपिार गिाा सलमलतका अध्यक्षको लसफाररशका 

आधारमा र बेवारीशे लबमारीको लनशुल्क उपिार गिाा सलमलतका अध्यक्ष वा ईिाका प्रहरी कायााियको 

लसफाररशको आधारमा गररनेछ । 

९. लबमा सोिभनाय रकम खिय सम्बन्धी व्यवस्था :  (१) लबमा कायाक्रमका सिस्यहरुिाई अस्पताििे 

सेवा उपिब्ध गराए वापत लबमा बोडाबाट सोधिनाा प्राप्त रकमिाई लबमाबोडाको सोधिनाा पाएको रकम 

खिा सम्बन्धी लनिेलशका बमोलजम कुि प्राप्त रकमिाई िेहायको लशषाकमा िेहाय बमोलजमको प्रलतशतका 

आधारमा रकम छुट्टयाई खिा गररनेछ । 

(क)  औषधी खररिको िालग     – ३५ प्रलतशत 

(ख)  मेशीनरी औजार उपकरण खररिको िालग   – ३० प्रलतशत 
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(ग)  जनशस्ि व्यवस्थापन     – १५ प्रलतशत 

(घ)  कमािारी प्रोत्साहन ििा खिा     – १० प्रलतशत 

(ङ)  प्रशासलनक खिाको िालग     – १० प्रलतशत 

(२)  उपरोिानुसारको खिा प्रलतशतमा सलमलतिे अस्पतािको आवश्यकताका आधारमा १० 

प्रलतशतसम्म थपघट गना सके्नछ । 

(३) अस्पताििे प्रते्यक वषा िफा ४ को उपिफा (१) बमोलजम आय व्यय अनुमान पेशगिाा लबमा बोडाबाट 

सोधिनाा प्राप्त हुन सके्न रकम समेतको अनुमान गरी पेश गनुा पनेछ । 
 

पररचे्छद–४ 

लजन्सी मािसामान, औषिी तथा उपकरण व्यवस्थापन 

१०. लजन्सी व्यवस्थापन :  (१) अस्पतािको लजन्सी व्यवस्थापनको िालग महािेखा परीक्षकिारा तोलकएको 

ढा िामा लजन्सी सामानको आम्दानी तथा खिा अलििेख राख्नु पनेछ । 

(२) लजन्सी खातामा अस्पताि आफैिे खररि गरेका सामान, कुनै संघसंस्थाबाट प्राप्त िएका मािसामान, 

िातृ लनकाय वा िेशबाट वा व्यस्िबाट प्राप्त सामान तथा संलघय सरकार तथा प्रिेश सरकारबाट प्राप्त 

िएको सामान आम्दानी बाध्नु पनेछ । 

(३) कुनै संघसंस्थाबाट प्राप्त िएका सामान, िातृ लनकाय वा िेशबाट वा व्यस्िबाट प्राप्त सामान तथा 

संलघय सरकार तथा प्रिेश सरकारबाट प्राप्त िएको सामान आम्दानी बा धी त्यसपलछ बसे्न सलमलतको 

बैठकमा जानकारी गराउनु पनेछ । 

(४) अस्पताि प्रमुखिे समय समयमा लजन्सी सामानको लनरीक्षण तथा सुपरीवेक्षण गनुा पनेछ । 

(५) अस्पताि प्रमुखिे वषाको किीमा एकपटक लजन्सी लनरीक्षण गना िगाई लजन्सी सामानको अद्यावलधक 

अवस्थाको बारेमा सलमलतमा प्रलतवेिन पेश गना िगाउनु पनेछ । त्यस्तो प्रलतवेिनको एक प्रलत 

नगरपालिकामा समेत पेश गनुा पनेछ । 

(६) सालवक खैरहनी लप एस सी को नाममा रहेका तथा प्राप्त िएका सबै िि अिि सम्पलत यसै कायालवलध 

बमोलजम खैरहनी अस्पतािको नाममा स्वतः हस्तान्तरण हुनेछ ।  

(७) अस्पताििे आफूिाई आवश्यक पने मािसामान, औषलध तथा मेलशनरी उपकरणका लबके्रता, 

आपूलताकताा, त्यस्ता मािसामान आपूलता गने फमा, कम्पलनिाई प्रिलित कानून बमोलजम मौजुिा सूिीमा 

सूिीकरण गनुापनेछ । 

११. औषलि खरीद, भण्डारण तथा लवतरण :  (१) नगरपालिकाबाट लनःशुल्क लवतरण गने औषलध तथा 

अस्पताि फामेसीबाट लबक्री लवतरण गने औषलध अपयााप्त िएमा सलमलतबाट लनणाय गराई अस्पताििे 

आवश्यक औषलध आलथाक प्रशासन सम्बन्धी प्रिलित कानूनी व्यवस्था अनुसार खरीि गना सके्नछ ।  

(२) अस्पताििे वालषाक रुपमा आवश्यक पने औषधी तथा स्वास्थ्य उपकरणको अनुमान गरी वालषाक खरीि 

योजना बनाई सलमलतबाट स्वीकृत गनुा पनेछ ।  

(३) अस्पताििे लनःशुल्क उपिव्ध गराउने औषधी लनयलमत रुपमा उपिब्धताको व्यवस्था गनुा पनेछ ।  

(४) अस्पताििे अस्पतािमा आउने लबरामीको संख्या तथा रोगको आधारमा औषधीको माग तथा 

आपूलताको लनयलमत सनु्तिनको व्यवस्था लमिाउनु पनेछ ।  
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(५) औषधी नि हुनबाट बिाउन तथा गुणस्तर कायम गना नेपाि सरकारिे तोकेको मापिण्ड अनुसार 

औषधी िण्डारण गनुा पनेछ ।  

(६) औषधी आपूलता तथा लवतरणिाई पारिशी बनाउन अस्पताि प्रमखुिे एक जना व्यस्ि तोके्नछ । 

लनजिे खिा िएर जाने र नजाने लजन्सी सामानको िगत छुट्टा छुटै्ट रलजिरमा राख्नु पनेछ ।  

(७) उपिफा (६) बमोलजम तोलकएको व्यस्ििे लनयलमत लजन्सी शे्रस्ता लमिाउनु पने र िैलनक औषधीको 

खपतिाई मौज्जाि िैलनक अलििेख राख्नु पने साथै उपकरणको लववरण िुरुस्त राख्नु पनेछ ।  

(८) पे्रसृ्कप्सन अनुसार औषधीको समुलित प्रयोगको िालग सेवाग्राही वा हेरिाह गने व्यस्ि वा औषधी लिन 

आउने व्यस्ििाई औषधी लिने व्यस्ििे लनम्न बमोलजम जानकारी लिनुपनेछ ।  

 (क)  औषधीको सेवन लवलध र मात्रा  

 (ख)  औषधीको सेवन अवलध  

 (ग)  औषधीबाट हुन सके्न प्रलत असर  

 (घ)  औषधी सेवन अवलधिर अपनाउनु पने सावधानी  

 (ङ)  औषधी सुरलक्षत राखे्न स्थान र लवलध  

(९) औषधी लवतरण गिाा औषधी लबक्री लवतरण सम्बन्धी संलहता र औषधी सम्बन्धी प्रिलित कानूनको 

पािना गनुा पनेछ ।  

(१०) अस्पताििे आपूलता व्यवस्थापन सूिना प्रणािीमा लनयलमत रुपमा औषलध उपकरणको लववरण 

पठाउनु पनेछ ।  

(११) खररि ईकाई सम्बन्धी व्यवस्था: अस्पताििाई आवश्यक पने औषधी तथा स्वास्थ्य उपकरणको साथै 

अन्य मािसामानहरुको खररिको िालग लनयमानुसार खररि योजना बनाउन, अवश्यकताको पलहिान गना, 

खररि सम्बन्धी काया गनाको िालग सलमलतिे तोके बमोलजमका संयोजक तथा सिस्य रहने गरी एक खररि 

ईकाई गठन गररनेछ । 

मालथ जुनसुकै कुरा िेस्खएको िएतापलन औषलध खररि सम्बन्धी लनणाय गिााको अवस्थामा औषलध 

व्यवस्थापन शाखाको प्रमुख र मेलशनरी औजार खररि गिाा प्रयोगशािा प्रमुखिे सिस्यको रुपमा ईकाईको 

बैठकमा िाग लिनेछन् । खररि ईकाईिे मािसामान खररि गनुा िन्दा पलहिा सलमलतबाट लनणाय गराउनु 

पनेछ । 

१२. फामेसी सञ्चािन गने :  (१) लनःशुल्क औषलध लवतरण तथा अस्पतािमा आवश्यक औषलध लबक्री 

लवतरण गना अस्पताििे आफ्नै फामेसी सिािन गनेछ ।  

(२) फामेसी माफा त लबक्री लवतरण गने औषलधको व्यवस्थापन अस्पताि आफैिे गनेछ ।  

(३) फामेसी सिािन सम्बन्धी अन्य व्यवस्था प्रिलित कानून र फामेसी सिािन लनिेलशका बमोलजम हुनेछ 

।  
 

पररचे्छद– ५ 

जनशम्भि व्यवस्थापन 

१३.अस्पतािको संगठन संरिना :  अस्पतािको आफ्नै सङ्गठन संरिना हुनेछ । अस्पतािको सङ्गठन 

तथा व्यवस्थापन सिेक्षण गरी सोही आधारमा संगठन संरिना तथा िरबन्दी सलमलतको लसफाररशमा नगर 

कायापालिकािे स्वीकृत गरे बमोलजम हुनेछ ।  
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१४. कमयिारी व्यवस्थापन :  (१) अस्पतािमा नेपाि सरकार, प्रिेश सरकार र नगरपालिकािे संगठन 

तथा व्यवस्थापन सिेक्षण गरी लनधाारण गरे बमोलजमको िरवन्दी अनुसारको िेहाय बमोलजमका 

कमािारीको व्यवस्था हुनेछ ।  

(क) नेपाि सरकारको स्वास्थ्य सेवाबाट समायोजन िइ आएका स्वास्थ्य जनशस्ि र िोकसेवाबाट पिपूलता 

हुने स्थायी कमािारी, 

(ख) सलमलतको लनणाय अनुसार करार सेवामा िनाा गररएका कमािारी, 

(ग) छात्रवृलत प्राप्त गरी अध्ययनरत लवद्याथीहरूिे अलनवाया सेवा गनुा पने जनशस्ि तथा पूणा वा आलशंक 

रुपमा नगरपालिकाको सहयोग प्राप्त गरी छात्रवृलतमा अध्ययन गरेका लवद्याथी, 

(घ) लवषय लवज्ञको रुपमा वैतलनक वा अवैतलनक से्वस्िक सेवा उपिव्ध गराएका व्यस्िहरु,  

(ङ) लवलिन्न शैलक्षक सस्थाहरुबाट इन्टनालसप (OJT) गनाको िालग आएका लवद्याथीहरु,  

(२) अस्पतािको सेवा प्रवाह उपिफा (१) बमोलजमको कमािारीबाट गराउन अपुग िएमा अस्पताििे 

आफ्नै स्रोतबाट आलथाक व्यवस्थापन गनेगरी सेवा करारमा थप कमािारी लनयुिी गना सके्नछ ।  

(३) उपिफा (२) बमोलजमको सेवा करार वा करार सेवामा कमािारी लनयुिी गिाा खुल्ला प्रलतस्पधाात्मक 

वातावरण लसजाना हुने गरी सलमलतिे कायालवलध गरी पिपूलता गनुा पनेछ । सेवा करार वा करार सेवामा 

कमािारी लनयुिी गने सम्बन्धी अस्पतािको कायालवलध तयार नहु िासम्म नगरपालिकाको प्रिलित कानून 

बमोलजम हुनेछ । 

 (४) अस्पतािको काया लवस्तार हु िै गिाा संगठन तथा व्यवस्थापन सिेक्षण गरी कायम िएको िरबन्दीको 

जनशस्ििे नपुग हुने िएमा सलमलतको लसफाररशमा कायापालिकािे जनशस्िको िरबन्दी संशोधन 

गनासके्नछ । यसरी िरबन्दी संशोधनको िालग पेश गिाा थप हुने जनशिीिे सम्पािन गने कायालववरण, 

उि काया हािको जनशस्ििे सम्पािन गना नसके्न कारण र व्ययिार व्यहोने स्रोत समेत लववरण पेश गनुा 

पनेछ । 

 (५) सलमलतिे जनशस्िको क्षमता अलिवृस्िको िालग आवश्यकता अनुसार तालिम तथा प्रलशक्षण गराउने 

व्यवस्था लमिाउनु पनेछ ।  

(६) सलमलतिे सरकारी, लनजी तथा गैरसरकारी स्वास्थ्य संस्थासंगको साझेिारीमा सेवा करारमाफा त पलन 

जनशस्ि व्यवस्थापन गना सके्नछ ।  

१५. अभ्यासकताय सम्बन्धी व्यवस्था :  अस्पतािमा स्वास्थ्य सेवा प्रवाह लनयलमत र प्रिावकारी बनाउन 

थप जनशस्ि आवश्यक िएमा नेपाि सरकारको छात्रवृलतमा अध्ययन गरेका लवद्याथी तथा नू्यनिम 

शैलक्षक योग्यता पुलग सम्बस्न्धत पररषि्मा िताा िएका साथै अध्ययनरत लवद्यालथाहरुिाई अस्पताििे प्रिलित 

कानून बमोलजम अभ्यासकतााको रुपमा लनयमानुसार काममा िगाउन सके्नछ ।  

१६. कमयिारी तथा स्वास्थ्यकलमयहरुको सेवा सजलविा :  (१) कमािारी तथा स्वास्थ्यकलमाहरुको समू्पणा 

सेवा, सुलवधा, अलतररि समय, रालत्रकालिन सेवा तथा सट्टा लबिा प्रिलित कानून बमोलजम तथा सलमलतिे 

तोके बमोलजम हुनेछ ।  

(२) यो कायालवलध प्रारम्भ हुिा का वखत अस्पतािमा कायारत कमािारीहरु तथा यस िन्दा पछालड लवलिन्न 

प्रलक्रयाबाट लनयुिी िएका कमािारीहरुिाई अस्पतािको आलथाक क्षमता समेतको लविार गरी सलमलतिे 

थप सुलवधाको व्यवस्था गना सके्नछ ।  

(३) िफा १३ को उपिफा (२) बमोलजम लनयुि कमािारीहरुको सेवा शता र सुलवधा सलमलतिे लनधाारण गरे 

बमोलजम हुनेछ ।  



11 
 

 (४) लनयलमत बाहेक आकस्िक स्वास्थ्य सेवा प्रिान गने अस्पतािका स्वास्थ्यकमी तथा कममािारी र बाह्य 

के्षत्रबाट आमिण गररएका स्वास्थ्यकमीिाई सलमलतिे लनणाय गरी थप सुलवधा उपिव्ध गराउन सके्नछ ।  

(५) यस िफा बमोलजम कमािारीिाई थप सुलबधा प्रिान गिाा अस्पतािको आलथाक सक्षमताको बारेमा ध्यान 

लिनु पनेछ । थप सुलबधा लिएको आधारमा रकम नपुग िएको िनी कुनै लनकायमा थप अनुिान माग गना 

पाईने छैन । 
 

पररचे्छद–६ 

सेवा प्रवाह तथा व्यवस्थापन 

१७. सेवा व्यवस्थापन :  (१) अस्पतािमा प्रशासलनक कायाािय, ओ.लप.डी., प्रयोगशािा, वाडाहरू, 

इमेरजेन्सी कक्ष, शल्यलक्रया कक्ष, आकस्िक कक्ष, फामेसी, क्यास्न्टन, सोधपुछ िताा कक्ष, प्रलतक्षािय 

िगायत प्रिलित मापिण्ड बमोलजम गुणस्तरीय सेवा प्रिान गनाका िालग आवश्यक नु्यनतम िौलतक 

पुवााधार, उपकरण तथा जनशस्िको व्यवस्थापन हुनुपनेछ ।  

(२) अस्पताििे बलहरंग लविागमा आउने लबरामीको िापका आधारमा लबरामी िताा, लवशेषज्ञ परामशा, 

लनिानात्मक सेवाहरु र औषलध कक्षमा लछटोछररतो सेवा लिने व्यवस्था लमिाउने पनेछ ।  

(३) अस्पताििे बलहरंग सेवा प्रिान गने लवशेषज्ञ लिलकत्सक वा अन्य लिलकत्सकहरु उपिब्ध हुने समय 

तालिका (लिन र बार र समय) खुल्नेगरी सबैिे िेखे्न ठाउ मा राख्नु पनेछ ।  

(४) अस्पताििे उपिब्ध गराउने िलनएको लवशेषज्ञ सेवा सम्बस्न्धत लवशेषज्ञ लिलकत्सकबाटै प्रिान गने 

व्यवस्था लमिाउनु पनेछ ।  

(५) लबरामीिे आफुिे सेवा लिन िाहेको लवषयको लिलकत्सकबाट सेवा लिन पाउने व्यवस्था सुलनलित गनुा 

पनेछ ।  

(६) अस्पताििे िौलबसै घण्टा लिलकत्सक तथा िक्ष स्वास्थ्यकमीबाट आकस्िक सेवा लिने व्यवस्था 

लमिाउनु पनेछ ।  

(७) लबरामी वा लबरामीको रेखिेख गने व्यस्ििाई रोग र उपिार पिलतबारे स्पि जानकारी लिने व्यवस्था 

हुनु पनेछ ।  

(८) अस्पतािमा लवश्व स्वास्थ्य संगठनिे लनधाारण गरेका मापिण्ड बमोलजम संक्रमण रोकथाम र 

लनयिणको व्यवस्था हुनु पनेछ र सोको लनयलमत र प्रिावकारी अनुगमनको व्यवस्था हुनु पनेछ ।  

(९) सेवाप्रिायक लिलकत्सक तथा स्वास्थ्यकमीहरूको सुरक्षाको िालग लवलिन्न सरुवा रोग लवरुिको 

व्यस्िगत सुरक्षा व्यवस्था गरेको हुनु पनेछ ।  

(१०) अस्पताििे नेपाि सरकारबाट सिालित सेवा वा कायाक्रम सिािन गिाा नेपाि सरकारिे तोकेको 

प्रोटोकि, मापिण्ड, लनिेलशका अलनवाया रुपमा पािना गरेको हुनु पनेछ ।  

(११) अस्पताि हातालित्र सेवाग्राही तथा सेवा प्रिायकका िालग शौिािय र हात धुने ठाउ को व्यवस्था 

हुनुपनेछ । शौिािय र हात धुने ठाउ मा लनयलमत रुपमा पानी र साबुन उपिवब्ध गराउनु पनेछ ।  

(१२) अस्पतािबाट लनष्कासन हुने सामान्य तथा स्वास्थ्यजन्य फोहोरमैिा प्रकृलत अनुसार स्रोतमै 

अिगअिग छुट्याउने, संकिन, ढुवानी तथा उलित लबसजान गने व्यवस्था लमिाउनु पनेछ ।  

(१३) अस्पताि पररसर तथा सेवा लिने कक्षहरू लनयलमत रुपमा सफासुग्घर राख्नु पनेछ ।  

(१४) अस्पतािमा प्रयोग हुने एप्रोन, पन्जा, टोपी, जुिा, तन्ना, तलकया, खोि, रुमाि जस्ता िँुगा कपडा 

धुनका िालग िण्डर ीको व्यवस्था गनुा पनेछ ।  
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(१५) अस्पताि हातालित्र खाना पकाउने र खाना खाने अिग अिग ठाउ सलहतको सफा र सुलवधायुि 

क्यास्न्टनको व्यवस्था गनुा पनेछ ।  

(१६) अस्पतािमा लबरामी र अन्य व्यस्िहरुका िालग िौलबसैघण्टा लवश्व स्वास्थ्य संगठनिे तोके अनुरुपको 

शुि पानी आपूलता हुनु पनेछ ।  

(१७) अस्पताि के्षत्रलित्र र सबै लबिागहरूमा िौलबसैघण्टा लवि्युत आपूलता र अटोमेलटक व्याकअप 

लसस्टमको व्यवस्था लमिाइएको हुनु पुनेछ ।  

(१८) अस्पतािमा उपिारका िालग आउने लवपन्न, असहाय, बेवाररसे लबरामीका िालग कुि शैयाको १० 

प्रलतशत लनःशुल्क उपिार अलनबाया रुपमा उपिब्ध गराएको हुनु पनेछ । थप लनशुल्क उपिार सलमलतको 

लनणाय अनुसार हुनेछ ।  

(१९) उपिफा (१८) बमोलजम उपिब्ध गराएको उपिार सेवाको अलििेख राखी नगर कायापालिकामा 

वालषाकरुपमा उपिब्ध गराउने व्यवस्था गनुा पनेछ ।  

(२०) अस्पताििे प्रयोगगने उपकरण तथा औजारहरु समयमा नै ममातको व्यवस्था हुनु पुनेछ । साथै ठुिा 

र गम्भीर प्रकृलतका औजार उपकरणहरू कम्पनीिे लनलिाि गरेको ममात अवलध अनुसार ममात सम्भार 

कायायोजना बनाई सोही अनुसार ममात गरेको हुनु पनेछ ।  

(२१) अस्पतािको िवन, सवारीसाधन, मेलसनरी औजार, यि, उपकरण, लवि्युतीय उपकरण र अन्य 

लवि्युतीय उपकरणको लनयलमत ममात संिार गने व्यवस्था हुनुपनेछ ।  

(२२) अस्पतािको वाडा तथा अन्य उपिार लिने स्थानमा आवश्यकता अनुसार कुरुवा कक्षको प्रबन्ध हुनु 

पनेछ ।  

(२३) आपतकािीन व्यवस्थामा प्रयोग हुने सामग्रीहरूको अिगै्ग िण्डारण कक्ष हुनु पुनेछ । यस्तो 

िण्डारणमा किीमा एकमलहनाको िालग अत्यावश्यक सामग्री मौज्दात राखे्न व्यवस्था हुनु पनेछ ।  

(२४) अस्पतािमा सुरक्षा व्यवस्थाका िालग सुरक्षागाडाको व्यवस्था िएको हुनु पुनेछ ।  

(२५) अस्पतािमा लवलिन्न शाखा तथा इकाईबाट प्रिान गने स्वास्थ्य सेवाहरु गुणस्तरीय रुपमा सिािन गना 

सलमलतिे छुटै्ट काया सिािन लनिेलशका तयार गरी िागु गना सके्नछ ।  

(२६) अस्पतािको सेवा तथा िौलतक संरिना जेष्ठ नागररक, बािबालिका र अपाङ्गतामैत्री हुनुपुनेछ । साथै 

अस्पतािमा ह्वीििेयर, टर िी, से्टिर राख्नु पनेछ र त्यस्ता सामाग्रीहरू सेवाग्राहीिे सहज रुपमा िेखे्न 

ठाउ मा राखे्न व्यवस्था गनुा पनेछ ।  

(२७) स्वास्थ्य सेवा सिािन र पूवााधार सम्बन्धी अन्य व्यवस्था प्रिलित कानून, मापिण्ड र प्रोटोकि 

बमोलजम गनुा पनेछ ।  

(२८) अस्पताििे प्रिान गने आकस्िक स्वस्थ्य सेवाको लववरण, सम्बस्न्धत स्वास्थ्यकमीको लजमे्मवारी र 

कताव्य समेत खुल्ने गरी आकस्िक उपिार कक्षमा सबैिे िेखे्न ठाउ मा राख्नु पनेछ ।  

(२९) अस्पताििे प्रिान गरेको सेवामधे्य आधारिुत स्वास्थ्य सेवालित्र पने आकस्िक उपिार लनःशुल्क 

उपिव्ध गराउनु पनेछ । आधारिुत सेवा बाहेकका आकस्िक उपिारको खिाको व्यवस्थापन स्वास्थ्य 

बीमा िएको हकमा सोही बीमाबाट र बीमा निएको वा बीमा रकमिे नपुगेको अवस्थामा सम्बस्न्धत 

व्यस्ि, लनजको अलििावक, पररवारका सिस्य, संरक्षक वा संरक्षकत्व गरररहेको व्यस्ििे व्यहोनुा पनेछ ।  

(३०) अस्पतािमा कसैिाई पलन आकस्िक उपिार सेवाबाट वलित गररनेछैन । अलत लवपन्न, बेवाररसे, 

तत्काि संरक्षक र अलििावक निएका सेवाग्राहीिाई अस्पतािको आकस्िक उपिार कोषबाट खिा 

व्यहोने गरी आकस्िक सेवा उपिव्ध गराउनु पनेछ ।  
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१८. एम्बजिेन्स सञ्चािन :  (१) अस्पताििे आफ्नै स्रोतबाट वा अन्य संघ संस्थाको सहयोग र साझेिारीमा 

आवश्यक संख्यामा एमु्बिेन्स सेवा सिािन गना सके्नछ ।  

(२) एमु्बिेन्स सिािन सम्बन्धी अन्य व्यवस्था प्रिलित कानून बमोलजम हुनेछ ।  

(३) एमु्बिेन्स सेवा प्रिान गरेवापत िागे्न सेवा शुल्क सलमलतिे लनधाारण गरे बमोलजम हुनेछ । 

(४) एमु्बिेन्स सेवा सिािन गनाको िालग सलमलतिे छुटै्ट मापिण्ड/कायालवलध तयार गनुापनेछ । त्यस्तो 

लकलसमको मापिण्ड/कायालवलध तयार नहु िासम्म नगरपालिकाको प्रिलित मापिण्ड/कायालवलध बमोलजम 

सिािन गना बाधा पने छैन । 

१९. पे्रषण सम्बन्धी व्यवस्था :  (१) उपिारको िालग आएका लबरामीिाई उपयुि कारणिे उपिार प्रिान 

गना नसलकने अवस्था िएमा अस्पताििे अस्पतािमा उपिब्ध िएको सेवा प्रिान गरी थप उपिारका िालग 

तुरुन्त त्यस्तो लबरामीिाई उपिार प्रिान गनासके्न स्वास्थ्य संस्थामा पे्रषण गनुा पनेछ । तर अस्पतािमा उि 

सेवा, जनशस्ि र उपिार हुन सके्न अवस्था हुिा हु िै पे्रषण गना पाइने छैन ।  

(२) अस्पताििे पे्रषण गने संस्थाहरूको पूवा पलहिान गरी सो को अद्यावलधक सूिी राख्नु पिाछ र पे्रषण 

गिाा तत्काि सेवाको सुलनलितता गरेर मात्र पठाउनु पनेछ ।  

(३) उपिफा (२) बमोलजम पे्रषण गिाा लबरामीको लववरण पे्रषण िएर जाने अस्पतािमा पलहिे नै पठाउने 

व्यवस्था गनुा पनेछ ।  

(४) लबरामीिाई अन्य स्वास्थ्य संस्थामा पे्रषण गिाा अस्पताििे पृष्ठपोषण उले्लख गरी लनलिाि पे्रषण पुजाा 

सलहत पे्रषण गरी लववरण अद्यावलधक गरीराख्नु पनेछ ।  

(५) पे्रषण गिाा अस्पताििे पे्रषण मापिन्ड बमोलजमका नू्यनतम उपकरण र सेवा उपिव्ध गराउनु पनेछ ।  

(६) यस िफामा अन्यत्र जुनसुकै कुरा िेस्खएको िएतापलन सेवाग्राहीको ईिा बमोलजम लनजिाई पायक 

पने वा िाहेको स्वास्थ्य संस्थामा पे्रषण गना वाधा पुगे्नछैन ।  

(७) पे्रषण गिाा गिावती मलहिा, गम्भीर अवस्थाका लबरामी र लवपन्न नागररकिाई अस्पताििे एमु्बिेन्स 

सेवामा सहुलियत प्रिान गना सके्नछ ।  

(८) पे्रषण सेवामा िागे्न एमु्बिेन्स वा यातायात खिा सम्बन्धी व्यवस्था सलमलतिे तोकेको मापिण्ड बमोलजम 

हुनेछ ।  

(९) पे्रषण िएका लबरामीको स्वास्थ्य अवस्था हेरी अस्पताििे उपिारमा प्राथलमलककरण गना सके्नछ ।  

(१०) अस्पतािमा पे्रषण िइ आएका लबरामीिाई लडस्िाजा गिाा पे्रषण लफती पुजाा सलहत लडस्िाजा गरी सोको 

लववरण अद्यावलधक रुपमा राख्नु पनेछ ।  

(११) उपिफा (१०) बमोलजम लडस्िाजा गिाा लबरामीिाई िेहायका लववरणहरू उले्लख गरी अनुसूिी – २ 

बमोलजमको लडस्िाजा सारंश लिनपुनेछ ।  

 (क)  लबरामीको पररिय पत्र नं.  

 (ख)  मुख्य समस्याहरू  

 (ग)  िौलतक परीक्षण गिााप्राप्त ररपोटाका सारांश  

 (घ)  तत्काि गररएको परीक्षणको सारांश  

 (ङ)  उपिारको क्रममा िेलटएका तथ्  

 (ि)  उपिारको क्रममा अपनाइएको प्रकृया  

 (छ)  उपिारको क्रममा अस्पतािमा रहेको अवलध  

 (ज)  गररएको उपिारको लववरण  
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 (झ)  लडस्िाजा हुिा को अवस्था, सो समयमा लिइएको लनिेशन तथा डाइट, व्यायम, उपिार पद्दलत, 

 औषलधको मात्रा, प्रकृया तथा अवलध  

 (ञ)  पुनः आउनु पने वा नपने जानकारी  

 (ट)  लनिानात्मक जा िहरूको ररपोटाको सारांश  

 (ठ)  अन्य आवश्यक कुराहरू  
 

पररचे्छद–७ 

अस्पताि प्रमजख सम्बन्धी व्यवस्था 

२०. अस्पताि प्रमजखको रुपमा कार्य गने :  (१) अस्पतािमा कायारत लिलकत्सकहरु मधे्य लसलनयर 

लिलकत्सकिे अस्पताि प्रमुखको रुपमा काया गनेछ । लनजिे कायाािय प्रमखुको रुपमा काया गनेछ ।  

(२) स्थायी लिलकत्सक कायारत िएसम्म करारमा कायारत लिलतत्सकिाई प्रमुखको रुपमा काममा िगाईने 

छैन । 

(३) िुई वा िुई िन्दा बढी लिलकत्सक समान तह र सेवा अवलध समान िएका िएमा सलमलतिे लनणाय गरी 

एक लिलकत्सकिाई अस्पताि प्रमुखको लजमे्मवारी तोक्न सके्नछ ।  

२१. अस्पताि प्रमजखको काम कतयव्य र अलिकार :  अस्पताि प्रमुखको रुपमा रहेको लिलकत्सकको 

काम कताव्य र अलधकार िेहाय बमोलजम हुनेछ । 

(१) सलमलतको अलधनमा रलह नेपाि सरकारबाट जारी गररएका आधारिूत स्वास्थ्य सेवा तथा आवश्यकता 

अनुसार लवशेषज्ञ सेवा प्रवाह गना नू्यनतम सेवा मापिण्डिाई कायाान्वयन गने र अस्पतािको िैलनक सेवा 

सिािन गने ।  

(२) अस्पताि सिािनका िालग सरकारी तथा गैरसरकारी स स्थाहरुस ग समन्वय गने ।  

(३) अस्पताि सिािनका िालग वालषाक बजेट, कायाक्रम तयार गरी सलमलतमा पेश गने ।  

(४) अस्पतािको गुणस्तर कायम राख्न, क्षमता अलिवृस्ि गना, स्तरउन्नलत गना तथा अन्य आवश्यक कायाहरु 

गने ।  

(६) अस्पतािको िेखा उिरिायी अलधकारीको रुपमा काया गने । 

(७) अस्पतािको आलथाक लनयिण, लजन्सी व्यवस्थापन, रेखिेख तथा लनरीक्षण सम्बन्धी काया गने । 

(८) कमािारीहरुको िैपरी आउने लबिा, पवा लबिा, सुते्करी स्याहार लबिा, सुते्करी लबिा, १५ लिनसम्मको घर 

लबिा, १५ लिनसम्मको लबरामी लबिा स्वीकृत गने । १५ लिन िन्दा बढीको घर लबिा तथा लबरामी लबिा 

स्वीकृतको िालग प्रमुख प्रशासकीय अलधकृत समक्ष लसफाररश गने । 

(९) लतन लिनसम्मको आफ्नो िैपरी आउने लबिा, पवा लबिा आफै स्वीकृत गने र सो िन्दा बढीको िैपरी 

आउने लबिा, पवा लबिा लिनु पने िएमा वा अन्य लविा लिनु पने िएमा प्रमुख प्रशासकीय अलधकृत समक्ष 

पेश गने । 

(१०) कमािारीहरुिाई कुनै संघसंस्थािे स्विेशमा सिािन हुने तालिम, गोलष्ठ, सेलमनार तथा अलिमुखीकरण 

कायाक्रममा िाग लिनको िालग माग गरेमा त्यस्ता लकलसमका तालिम, गोलष्ठ, सेलमनार तथा अलिमुखीकरण 

कायाक्रममा िाग लिन जानको िालग वा अस्पतािको कामको लसिलसिामा अन्यत्र जानु पने िएमा काज 

स्वीकृत गने । 

(११) अस्पताि प्रमखुिे प्रमखु प्रशासकीय अलधकृत समक्ष र अन्य कमािारीिे अस्पताि प्रमुख समक्ष 

कायासम्पािन सम्झौता गनुा पनेछ ।  
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(१२) सलमलतको सिस्य सलिवको रुपमा काया गने । 

(१३) यस कायालवलध बमोलजम नगरपालिकामा पेश गनुापने लवलिन्न प्रलतवेिन पेश गने । 

(१४) नगरपालिकािे लिएको लनिेशन बमोलजम काया गने । 
 

पररचे्छद–८ 

सूिना, अलभिेखीकरण, गजनासो व्यवस्थापन 

२२. अस्पताि सूिना प्रणािी :  (१) अस्पतािबाट प्रिान गररएका सेवा सम्बन्धी समू्पणा तथ्ाङ्कहरु 

लनयमानुसार अलििेख व्यवस्थापन गनुा पनेछ ।  

(२) अस्पताििे स्वास्थ्य सेवा सम्बन्धी सूिना नगरपालिका, प्रिेश तथा संघको सम्बस्न्धत लनकायमा 

आवश्यकता अनुसार उपिव्ध गराउनु पनेछ ।  

(३) अस्पतािबाट प्रिान िएका सेवा सुलवधाहरुको अलििेखीकरण तथा प्रलतवेिन स्वास्थ्य व्यवस्थापन 

सूिना प्रणािी अनुसार हुनेछ ।  

(४) लबरामीिे स्वास्थ्य संस्थाबाट सेवा प्राप्त गनािागे्न शुल्क, प्रलक्रया तथा अवलध समेत खुिाएको अनसुिूी – 

३ बमोलजमको नागररक बडापत्र अस्पतािको अग्रिागमा िेस्खने गरी राख्नु पनेछ र सोहीअनुरूप 

सेवाहरुको सुलनलितता गनुा पनेछ ।  

(५) एमु्बिेन्स, िमकि, प्रहरी जस्ता सेवा िगायतको आकस्िक सेवाका टेलिफोन नम्बरहरु स्पि 

िेस्खनेगरी राख्नु पनेछ ।  

(६) अस्पतािमा आउने लबरामीिाई आवश्यक पने जानकारी गराउन सोधपुछ वा सहायता कक्षको 

व्यवस्था गरी सेवाग्राहीिाई आवश्यक जानकारी लिने व्यवस्था गरेको हुनु पनेछ ।  

(७) अस्पतािलित्र प्रिावकारी सूिना समे्प्रषणका िालग आन्तररक टेलिफोनको व्यवस्था साथै आवश्यक 

आधुलनक संयिको समुलित व्यवस्था गनुा पनेछ ।  

(८) अस्पताििे प्रिान गने स्वास्थ्य सेवाका बारेमा समय समयमा अस्पताििे जनिेतनामूिक अलियान 

सिािन गरी जनसमुिायिाई जानकारी गराउनेछ ।  

(९) अस्पताििे स्वास्थ्य सम्बन्धी तथ्ाङ्क नेपाि सरकारिे लनधाारण गरे बमोलजम लनयलमत रुपमा स्वास्थ्य 

व्यवस्थापन सूिना प्रणािीिे तोके बमोलजम पे्रषण तथा DHIS2 मा प्रलवि गनुा पनेछ ।  

(१०) अस्पताि वा स्वास्थ्यकमीिे संकिन गरेको स्वास्थ्य सम्बन्धी व्यस्िगत सूिना, कागजात, जानकारी, 

तथ्ाङ्क तथा अलििेखको गोपलनयताको सुलनलितता गनुा अस्पताि तथा स्वास्थ्यकमीको लजमे्मवारी हुनेछ ।  

२३. गजनासो व्यवस्थापन : (१) अस्पताििे सबैिे िेखे्न ठा उमा सुझाब तथा उजरी पेटीका राखे्न र प्रते्यक 

हप्ता लनयलमत रुपमा खोल्ने व्यवस्था लमिाउनु पनेछ ।  

(२) अस्पताििे स्वास्थ्य सेवासम्बन्धी गुनासो, उजुरी र सुझाब संकिन गने र त्यसको सम्बोधनको िालग 

छुटै्ट एक अलधकारी तोके्नछ ।  

पररचे्छद–९ 

लवलवि 

२४. सेवा शजल्क सम्बन्धी व्यवस्था :  अस्पतािबाट प्रिान गररने सेवाको आवश्यक शुल्क सलमलतिे लनणाय 

गरे बमोलजम हुनेछ । तर लनशुल्क िलन तोलकएका सेवाको शुल्क लिन पाइनेछैन ।  

२५.अस्पतािको छाप :  अस्पतािको समू्पणा कामकारबाहीको लनलमि एउटा छुटै्टछाप हुनेछ । छापको 

नमूना र आकार अनुसूिी – ४ मा उले्लख िएबमोलजम हुनेछ ।  
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२६. साझेदारी गनय सके्न :  अस्पताििे अस्पतािको सेवािाई व्यवस्स्थत र प्रिावकारी बनाउन 

अस्पतािको स्तरोन्नती सरसफाई तथा फोहोर व्यवस्थापन, प्रालवलधक लशक्षािय सिािन गना, क्यास्न्टन, 

सुरक्षा व्यवस्था, िन्डर ी, एमु्बिेन्स तथा शव बाहान सेवा िगायतका व्यवस्थापन गना र लवशेषज्ञ सेवा सिािन 

गना सलमलतको स्वीकृतीमा आवश्यकता अनुसार प्रिलित कानून बमोलजम सामुिालयक, सरकारी, लनजी तथा 

गैरसरकारी लनकाय वा संस्थासंग सम्झौता वा साझिारीमा गना सके्नछ ।  

२७. बैठक भत्ता :  सलमलतका सिस्यहरुिे बैठकमा िाग लिएवापतको बैठक ििा तथा बैठक सम्बन्धी 

अन्य खिा नगरपालिकाको आलथाक लनयमाविी तथा मापिण्ड बमोलजम हुनेछ ।  

२८. वालषयक प्रलतवेदन पेश गने :  अस्पताििे वषािररको काम कारवाहीको प्रलतवेिन आलथाक वषा समाप्त 

िएको एक मलहनालित्र नगरपालिका समक्ष पेश गनुा पनेछ ।  

२९. लनदेशन पािना गनजय पने :  कायापालिकािे लिएका लनिेशनहरुको पािना गनुा सलमलतको कताव्य 

हुनेछ । साथै नगर कायापालिकाको कायााियिे लिएको लनिेशन पािना गनुा अस्पताि प्रशासनको कताव्य 

हुनेछ । 

३०.नगरपालिकािाई आलथयक दालर्त्व सृजना गनय नहुने :  नगरपालिकाको स्वीकृलत लबना सलमलतिे 

नगरपालिकािाई थप आलथाक िार पने गरी िालयत्व सृजना गनुा हुिैन ।  

३१.अलिकार प्रत्यार्ोजन गनय सके्न :  सलमलतिे आफूिाई प्राप्त अलधकारहरूमधे्य आवश्यकता अनुसार 

केही अलधकार अध्यक्ष, उपाध्यक्ष र सिस्य सलिविाई प्रत्यायोजन गना सके्नछ ।  

३२. कार्यलवलिको पािना गनजयपने :  यस कायालवलधको पािना गनुा नगरपालिकािारा सिािीत सरकारी 

अस्पतािको िालयत्व हुनेछ ।  

३३. व्याख्या गने अलिकार :  यस कायालवलधमा उस्ल्लस्खत कुनै प्रावधानको कायाान्वयनमा कुनै लिलवधा 

उत्पन्न िई कायाान्वयनमा बाधा आई परेमा नगर कायापालिकािे सोको व्याख्या गनेछ ।  

३४. प्रिलित कानून बमोलजम हुने :  यस कायालवलधमा उले्लख िएका लवषयहरू यसै बमोलजम र यसमा 

उले्लख निएमा लवषयहरू प्रिलित कानून बमोलजम हुनेछ ।  

३५. संसोिन :  यस कायालवलधमा संसोधन गनुापने िएमा कायापालिकािे आवश्यकता अनुसार ससोधन 

हुनेछ ।  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

अनजसिी – १ 

दफा ५ को उपदफा ४ सँग सम्बम्भन्धत 

(१) सािारण खिय: 

(क) स्वीकृत िरबन्दीमा कायारत कमािारीहरुको पाररश्रमीक 
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(ख) स्वीकृत िरबन्दीमा कायारत कमािारीहरुको लनयमानुसार पाउने ििा 

(ग) स्वीकृत िरबन्दीमा कायारत कमािारीहरुिाई सलमलतिे लनणाय गरे अनुसारका लवलिन्न लकलसमका 

ििाहरु, सुलवधा वापतका रकमहरु 

(घ) सलमलतिे लनणाय गरी करार सेवामा लनयुि गररएका कमािारीहरुको सलमलतकै लनणाय अनुसारको 

पाररश्रमीक, 

(ङ) सलमलतिे लनणाय गरी करार सेवामा लनयुि गररएका कमािारीहरुिे पाउने सलमलतिे लनणाय गरे 

अनुसारका लवलिन्न लकलसमका ििाहरु, 

(ि) कमािारीहरुिे पाउने अन्य सुलबधा वापतको रकम िुिानी, 

(२) सञ्चािन खिय: 

(क) लनयमीत लवि्युत, टेलिफोन तथा पानी महशुि (जररवाना/थप िसु्तर िुिानी गना पाईने छैन) 

(ख) एमु्बिेन्स तथा अन्य सवारी साधनमा प्रयोग हुने ईन्धन 

(ग) िुई हजार रुपैयासम्मका साधारण ममात संिारका खिाहरु 

(३) मािसामान, औषिीको भजिानी तथा पूवायिारजन्य खिय: 

(क) सलमलतको स्वीकृती लिई प्रलतष्पधाात्मक प्रलक्रयाबाट खररि िएका मािसामानहरुको िुिानी, 

(ख) सलमलतको स्वीकृती लिई प्रलतष्पधाात्मक प्रलक्रयाबाट खररि िएका औषधीहरुको िुिानी 

(ग) सलमलतको स्वीकृती लिई प्रलतष्पधाात्मक प्रलक्रयाबाट लनमााण िएका पूवााधारहरुको िुिानी 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



18 
 

 

अनुसिी – २ 

िफा १९ को उपिफा ११ स ग सम्बस्न्धत 

लडस्िाजा साराशं ढा िा 

...........................................अस्पताि 

लडस्िाजा साराशं 

लबरामीको नामः  उमेरः  

लबरामीको ठेगानाः  सम्पका  नं.  

अस्पतािको वाडाः  युलनट 

लबरामीको पररियपत्र नं./िताा नं.  लमलतः  

समस्याहरूः ............. ............. .................. 

परीक्षण लववरणः .................. .................. 

उपिारको क्रममा िेलटएका तथ् उपिार प्रलक्रया र पद्दलतः 

...................................... ............................................................................. 

उपिारको क्रममा स्वास्थ्य संस्थामा रहेको अवलधः  

िनाािएको लमलत र समयः 

उपिार सम्बन्धी लववरणः ................................. लसफाररस औषधीको नाम, मात्रा र 

अवलध 

...................................................... 

लडस्िाजा हुिा को स्वास्थ्य अवस्था, सो समयमा लिएको लनिेशनः 

.................................................................................. 

पुनः अस्पताि आउने(Follow up) सम्बन्धी लववरणः  

यस उपिारको क्रममा पुनःअस्पताि आउनुपने वा नपने  

आउनुपने लमलतः  
 

अन्य आवश्यक कुराहरूः ................................. .........................  

इन्चाजाको हस्ताक्ष :  
लमलत : २०७९/    /  
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अनजसिी – ३ 

दफा २२ को उपदफा ४ सँग सम्बम्भन्धत 

अस्पतािबाट प्रदान गररने सेवाको नागररक बडापत्रको ढाँिा 

      

लस. 

न. 

शाखा÷वाडा  प्रिान गररने सेवाको 

लववरण 

सम्बस्न्धत सम्पका  

व्यस्ि 

िागे्न 

समय 

िागे्न 

शुल्क 

गुनासो सुने्न 

अलधकारी  
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अनजसूिी – ४ 

दफा २५ सँग सम्बम्भन्धत 

अस्पतािको छापको नमजना 

१. छापको नमुनाः  छापको सबिन्दा मालथ नेपाि सरकारको लनशान छाप, सो िन्दा मुनी खैरहनी 

नगरपालिकाको नाम, सो िन्दा मुनी खैरहनी नगर अस्पतािको नाम र सो िन्दा मुनी अस्पताि रहेको 

स्थानको ठेगाना रहनेछ ।  

२. छापको आकारः नेपाि सरकारको प्रिलित कानून बमोलजम हुनेछ । 
 

 

 


